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Η Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση αποτελεί έναν πρόσφατο 
διαθεματικό, επιστημονικό κλάδο. Συνεπώς, μια ολιστική 
προσέγγιση στην Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση θα πρέπει να 
συμπεριλάβει θέματα θεσμικά, νομικά, οργανωσιακά, 
τεχνολογικά κ.ά. Επιπλέον, η Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση έχει 
ενδιαφέρον για ακαδημαϊκούς και ερευνητές, αλλά κυρίως 
έχει πρακτικό προσανατολισμό. Αποτελεί, συνεπώς, απώτερο 
στόχο, τα αποτελέσματα της έρευνας να αξιοποιηθούν στην 
πράξη από τους αρμόδιους φορείς, ώστε να βελτιωθούν οι 
υπηρεσίες που παρέχονται στους πολίτες και η διακυβέρνηση 
συνολικά. Το βιβλίο αυτό εστιάζεται πρωτίστως στην 
εννοιολογική και τεχνολογική διάσταση και λιγότερο στις 
υπόλοιπες διαστάσεις της Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης, 
όπως αυτές εξελίσσονται στα κράτη μέλη της Ευρωπαϊκής 
Ένωσης, δίνοντας έμφαση στην Ελλάδα. Καλύπτει ευρεία 
θεματολογία, όπως το θεσμικό πλαίσιο

Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης, την έννοια της δημόσιας 
υπηρεσίας, την παροχή δημόσιων υπηρεσιών, τα ανοικτά 
κυβερνητικά δεδομένα, την ηλεκτρονική συμμετοχή, την 
ηλεκτρονική διακυβέρνηση μιας στάσης και τη 
διαλειτουργικότητα. Επιπλέον, παρουσιάζεται μια σειρά από 
τεχνολογίες με πρακτικό ενδιαφέρον, όπως είναι η ΒΡΜΝ, τα 
APIs, τα Συνδεδεμένα Ανοικτά Δεδομένα, και η Τεχνητή 
Νοημοσύνη, με έμφαση πάντα στην αξιοποίησή τους από τον 
δημόσιο τομέα. Το σύγγραμμα αυτό απευθύνεται κυρίως σε 
φοιτητές και αποφοίτους προπτυχιακών και μεταπτυχιακών 
προγραμμάτων σπουδών που σχετίζονται με την τεχνολογία 
και την πληροφορική. Ωστόσο, για την κατανόηση του 
μεγαλύτερου μέρους του παρόντος βιβλίου, δεν απαιτούνται 
τεχνολογικές γνώσεις και συνεπώς το σύγγραμμα μπορεί να 
διαβαστεί από καθέναν που έχει ενδιαφέρον για τον τομέα 
της Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης.
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